
 Gráficos

eOuve - São Sebastião

Assunto Total

Secretaria da Fazenda - Comércio Irregularidades 19

Secretaria de Segurança Urbana - Departamento de Trânsito 5

Secretaria de Meio Ambiente - Animais Na Praia 4

Secretaria de Meio Ambiente - Limpeza de Terreno 4

Secretaria de Serviços Públicos - Iluminação Pública 4

Gabinete do Prefeito - Outros 3

Secretaria de Meio Ambiente - Contaminação - Água 3

Secretaria de Meio Ambiente - Crime Ambiental 3

Secretaria de Meio Ambiente - Depósito Irregular Lixo 3

Secretaria de Serviços Públicos - Coleta Seletiva 3

 Assuntos

Ano: 2020

Mês: Julho

Secretaria: Todas as secretarias

Opção: Mais requisitados
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Bairro Total

Maresias 11

Paúba 10

Centro 10

Juquehy 10

Boiçucanga 9

Camburi 8

Barequeçaba 7

Baleia 4

Topolândia 4

Boracéia 4

 Bairros

Ano: 2020

Mês: Julho

Secretaria: Todas as secretarias

Assunto: Todos os assuntos

Opção: Mais requisitados
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Categoria 2020 2018 2017

Denúncia 472 130 45

Doação 1 0 0

Elogio 10 9 4

Reclamação 181 355 251

Solicitação 171 85 210

Sugestão 12 8 8

 Categorias

Anos: 2020

Meses: Todos os meses

Secretaria: Todas as secretarias

Assunto: Todos os assuntos
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Faixa etária Total

08-12 0

13-19 1

20-59 20

60-100 6

Não informado 2

 Faixa etária

Ano: 2020

Mês: Julho
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Origem de cadastro Total

Site eOuve 53

Aplicativo eOuve 31

Telefone 16

 TOP 5 Origem

Ano: 2020

Mês: Julho
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Prazo Total

Prazo em dia 26

Prazo atrasando 7

Prazo estourado 67

 Prazo

Ano: 2020

Mês: Julho

Secretaria: Todas as secretarias

Assunto: Todos os assuntos

Opção: Ambas
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Secretaria Total

Secretaria da Fazenda 26

Secretaria de Meio Ambiente 22

Secretaria de Serviços Públicos 19

Secretaria de Segurança Urbana 8

Secretaria de Turismo 5

 Secretarias

Ano: 2020

Mês: Julho

Opção: Mais requisitadas
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Sexo Total

Masculino 15

Feminino 13

Não informado 1

 Sexo

Ano: 2020

Mês: Julho
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 Status

Anos: 2020

Meses: Julho

Secretaria: Todas as secretarias

Assunto: Todos os assuntos
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Unidade Total

Fiscalização de Meio Ambiente 20

Fiscalização de Posturas 18

Departamento de Trânsito 8

Regional Centro 6

Regional Maresias 4

Regional Juquehy 3

Regional Boiçucanga 3

Cadastro Fiscal 2

Cadastro Técnico 1

Tesouraria 1

 Unidades

Ano: 2020

Mês: Julho

Secretaria: Todas as secretarias

Opção: Mais requisitados


